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NR-1 (GRO/PGR)

CHECKLIST DE COMPLIANCE
PARA RISCOS
PSICOSSOCIAIS.

— o CARTILHA PRATICA PARA:
RH, SST, JURIDICO E
LIDERANCAS




COMO USAR ESSA CARTILHA?

1) Faca o “check rapido” para medir seu nivel
e risco.

2) Execute o checklist por fases e guarde as
evidéncias.

3) Atualize o PGR e mantenha o ciclo de
monitoramento — ndo é projeto de uma vez sé.

O QUE MUDOU E POR QUE ISSO E URGENTE

A NR-1 passou a exigir que os fatores de risco
psicossociais relacionados ao trabalho sejam
tratados como risco ocupacional dentro do
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) e
do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR).

O foco é o ambiente e a organizacdo do
trabalho — nédo avaliacdo psicologica
individual.

Marco temporal (para comunicacdo interna e
planejamento).

* Vigéncia pratica: a exigéncia de inclusdo dos fatores psicossociais no
GRO/PGR passa a ser cobrada em fiscalizacdes a partir de 26/05/2026.

- Até |4, o MTE indicou um periodo educativo/orientativo para adaptacdo
(sem autuacdes), mas com possibilidade de fiscalizagido orientativa.




O QUE SAQ RISCOS PSICOSSOCIAIS?

S3o fatores da organizacdo do trabalho que
podem gerar impacto na saide mental.

Exemplos préticos no dia a dia das empresas:
* Metas excessivas ou inatingiveis
e Sobrecarga de trabalho
e Jornadas prolongadas sem pausas
e Pressdo constante por resultados
e Lideranca baseada em medo
e Falta de reconhecimento
* [solamento .
e Carga de trabalho divergente
e Assédio moral ou sexual

Esses fatores podem gerar:

e Burnout

e Ansiedade ——
® Depressao

e Afastamentos previdenciérios

e Aumento de acdes trabalhistas

©6 ATENGCAO: O QUE A NR-1 EXIGE
NAO E AVALIACAO
PSICOLOGICA INDIVIDUAL



O PAPEL DO RH, DOS LIDERES
E DOS GESTORES

A implementacdo n3o é responsabilidade
exclusiva da area de seguranca do trabalho.

RH deve:

V/ Integrar o tema ao PGR

/ Monitorar afastamentos por salide mental
 Estruturar politicas de prevencao

V/ Garantir treinamentos

/ Apoiar investigacdo de dendncias

Lideres devem:

V/ Revisar metas e cargas de trabalho

V/ |dentificar sinais de sofrimento

/ Evitar praticas de gestdo abusivas

/ Garantir pausas e organizacdo adequada
do trabalho

/ Atuar preventivamente

Gestores devem:
/ Garantir que o plano de acdo do PGR seja
executado

V/ Manter evidéncias documentais

/ Apoiar treinamentos
V/ Integrar juridico, RH e SST
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O QUE PRECISA SER
FEITO NA PRATICA®?

Atualizar o Inventdrio de Riscos
Incluir fatores psicossociais por setor ou atividade.

Avadliar o Nivel de Risco
Aplicar matriz de:

° Severidadecggravidade do impacto)
* Probabilidade (chance de ocorréncia)

Avaliar o Nivel de Risco
Exemplos de medidas:

® Revisdo de metas

e Politica de desconexao

e Treinamento de lideranca

e Reforco de canais de deniincia

e Programa estruturado de prevencdo ao
assédio

Capacitagdo Obrigatoria
Treinamentos periddicos devem contemplar:

e Lideranca saudavel

® Prevencdo ao assédio

e |dentificacdo de sinais de risco
e Cultura organizacional segura

Monitoramento Continuo
A NR exige revisdo periodica do gerenciamento
de riscos, especialmente quando houver:

Afastamentos relacionados ao frabalho
Mudang¢as organizaciondis
Reclamagoes internas

Acidentes ou doengas ocupaciondis




——e CHECK RAPIDO

Marque “Sim/Nao”
Some: 0—-3 (alto risco), 4—7 (risco moderado),
8—10 (boa maturidade).

0 Simo Nao — Temos PGR vigente, revisado nos Gltimos
12 meses?

0 Sima Nao — Existe Inventario de Riscos com critérios
claros de severidade/probabilidade?

0 Simo Ndo — |4 mapeamos fatores psicossociais por
drea/funcdo (metas, carga, ritmo, autonomia, conflito,
assédio efc.)?

0 Simo Nao — Temos canal confidencial de
denincia/acolhimento e fluxo de apuracdo documentado?

0 Simo Nao — Liderancas foram treinadas para
reconhecer sinais de risco e conduzir conversas dificeis?

0 Simo Ndo — Ha registro e anélise de
afastamentos/absenteismo/turnover por setor e motivo
(quando disponivel)?

0 Simo Nao — A CIPA (ou estrutura equivalente)
participa do processo e das acdes?

0 Simo Nao — H4 plano de acdo com responsaveis,
prazos, indicadores e verificacdo de eficacia?

0 Simo Nao — Existe integracdo com NR-17 (AEP/AET)
quando aplicvel?

0 Simo Nao — As evidéncias estdo organizadas para
uma eventual fiscalizacdo (treinos, atas, relatérios, PGR
atualizado)?



O que ndo estd documentado tende a “ndo
existir” na fiscalizagdo e, pior, pode fragilizar a
defesa da empresa em litigios.

Evite transformar o PGR em um
“confessionadrio” de problemas sem plano e
sem governanga.

A qualidade do método e das evidéncias
Importam.

— o FASES IMPORTANTES PARA SEGUIR NA
IMPLEMENTAGAO.

Fase 1 — Governangad e preparagdo
Fase 2 — Identificagdo de perigos e
mapeamento de fatores psicossociais
Fase 3 — Avaliagdo e priorizagdo

Fase 4 — Medidas de prevengdo e
plano de agdo

Fase g — Monitoramento continuo e
evidencias

A auséncia de adequagdo pode gerar:

e Auto de infracdo

e Multas administrativas

e Acdes trabalhistas por doenca ocupacional

e Dano moral coletivo

* |nvestigacdo do Ministério Piblico do Trabalho
e Fragilidade defensiva em processos judiciais



V 4

POR QUE ISSO E
TAMBEM UMA
OPORTUNIDADE?

Empresas que estruturam
governanga sobre saude mentdl
tendem a:
Reduzir afastamentos
Melhorar produtividade
Diminuir passivos trabalhistas

Fortalecer cultura
organizccional

Aumentar retengado de talentos

SEGURANCA PSICOLOGICA
IMPACTA DIRETAMENTE O
RESULTADO DO NEGOCIO.



O que a Tatiana
Roxo Advocacia
entrega?

A atuacgdo juridica costuma
ter tres frentes:

(i) desenho de governanca e
metodologia com olhar de risco,
(ii) revisdo juridica do PGR e dos
documentos para reduzir
contingéncias, €
(iii) suporte em politicas, treinamentos
e fluxos de apuracdo
(assédio/violéncia), alinhados a
realidade do negdcio.
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